部门整体支出绩效自评表

	市直预算
部门名称
	辰溪县信访局　

	年度预
算申请
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	347.39
	347.39
	347.39
	10
	100%
	10

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	  其中：  一般公共预算：347.39
	其中：基本支出：347.39

	
	政府性基金拨款：
	项目支出：

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	

	
	其他资金：
	

	年度总
体目标
	预期目标
	实际完成情况　

	
	目标1：做好日常接访工作，协调处理信访事项，维护全县社会稳定。
目标2：上级交办信访件按时办结率100%。
目标3：控制赴省进京非正常上访。
目标4; 加大重复访、越级访治理力度，有效化解信访积案。　　
	坚持把集中治理重复信访、化解信访积案工作作为重中之重，严格落实领导包案化解和责任单位主体责任，确保化解进度和质量；把“三无”创建工作列入平安建设、综合绩效和“一建五基”考核的重要内容，每月进行工作调度；围绕重点领域的突出问题，找准症结、统筹研究，形成治理长效机制；建立健全“六访”机制即：源头治访、领导接访、主动下访、打击非访、严格督访、及时回访；按时办结上级交督办件；确保了社会稳定。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	实际完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标
(50分)
	数量指标
	“一不三无”创建目标
	“一不三无”村逐年增加
	实现全县207个“一不三无”村（社区）
	10
	10
	

	
	
	
	信访件及时
办结率
	≥95%
	98%
	10
	10
	

	
	
	质量指标
	积案化解率
	≥90%
	95%
	10
	10
	

	
	
	时效指标
	按年度计划按时完成
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	成本指标
	按年度
预算完成
	100%
	100%
	10
	10
	

	
	效益指标
（30分）
	经济效
益指标
	不适宜
	无
	无
	
	
	

	
	
	社会效
益指标
	息访息诉
	无群体性
恶性事件
	社会大局稳定
	15
	15
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	生态效
益指标
	不适宜
	无
	无
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	信访总量
	持续下降
	持续下降
	15
	15
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	满意度
指标
（10分）
	服务对象满意度指标
	群众满意率
	≥95%
	94%
	10
	9
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	总分
	100
	99
	


填表人：         填报日期：             联系电话：                单位负责人签字：
