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   一、部门概况

（一）主要职能
1、负责市场综合监督管理。
2、负责市场主体统一登记注册。
3、负责全县市场监管综合执法工作及执法队伍整合和建设，推动实行统一的市场监管。
4、负责反垄断工作。
5、负责监督管理市场秩序。
6、负责宏观质量管理。
7、负责产品质量安全监督管理。
8、负责特种设备安全监督管理。
9、负责食品安全监督管理综合协调。
10、负责食品安全监督管理。
11、负责统一管理计量工作。
12、负责统一管理标准化工作。
13、负责统一管理检验检测工作。
14、负责统一管理、监督和综合协调全县认证认可工作。
15、负责市场监督管理、知识产权领域科技和信息化建设、新闻宣传、对外交流与合作。
16、负责实施知识产权战略，推进知识产权强县建设。
17、负责保护知识产权。
18、负责知识产权创造运用。
19、负责组织开展有关服务领域消费维权工作，查处制售假冒伪劣等违法行为，指导消费者咨询、申诉、举报受理、处理和网络体系建设等工作，保护经营、消费者合法权益。
20、负责药品（含中药、民族药）、医疗器械和化妆品安全监督管理。
21、监督实施药品、医疗器械、化妆品分类管理制度，配合有关部门实施国家基本药物制度。
22、负责药品、医疗器械和化妆品质量管理。
23、负责药品、医疗器械和化妆品上市后风险管理。
24、负责组织实施药品、医疗器械和化妆品监督检查。
25、负责职责范围内食品药品行业安全生产工作。
26、完成县委、县政府交办的其他任务。
（二）人员情况：
辰溪县市场监督管理局人员编制169人，截止2022年底，实有在职人员169人，退休人员95人。
（三）机构设置
辰溪县市场监督管理局为县级财政一级预算单位，设13个内设股室，分别为：办公室（人事财务股）、政策法规股（行政审批服务股）、信用监督管理股、网络交易监督管理股、产品质量安全监督管理股、广告监督管理和知识产权保护股、食品安全监督管理股（食品安全协调股）、餐饮食品安全监督管理股、特种设备安全监察股、标准计量股、消费者权益保护股（投诉举报办公室、价格监督检查和反不正当竞争股、规范直销与打击传销办公室）、药品医疗器械监督管理股、执法大队。按乡镇设立6个基层所，分别为：直属分局、火马冲镇所、孝坪镇所、黄溪口镇所、锦滨镇所、安坪镇所。
（四）部门整体支出情况
2023年度部门整体收入3098.09万元，上年结转结余0万元，总收入3098.09万元，整体支出3098.09万元，基本支出3098.09万元，项目支出0万元，年末结余结转0万元。
    二、部门整体支出管理及使用情况

（一）基本支出

2023年辰溪县市场监督管理局基本支出为3098.09万元，其中工资福利支出2132.74万元，个人和家庭补助支出22.96万元，日常公用经费及办公设备购置942.39万元。
我局认真贯彻落实厉行节约、严控“三公”经费、降低一般运行经费，加强基本支出等方面取得了一定的成绩。2023年度“三公”经费预算支出55万元，其中公务用车运行维护费30万元，公务接待费25万元。2023年度决算实际支出为31.59万元，其中公务接待费为13.19万元，公务用车运行维护费为18.40万元，出国（出境）费用为0万元，较预算节约23.41万元。没有挤占、摊派和转移“三公”经费支出的行为，所有“三公”经费支出合法、合理、合规。
（二）专项支出
2023年辰溪县市场监督管理局所有支出3098.09万元均为基本支出，没有项目支出。
三、资产管理情况
（一）资产配置情况
2023年我局资产总额715.81万元，其中流动资产15.98万元（其他应收款13万元，存货2.98万元)，固定资产净值699.83万元（其中：土地、房屋及构筑物619.70万元，占固定资产净值的88.55%；通用设备47.18万元，占固定资产净值的6.74%；专用设备17.5万元，占固定资产净值的2.50%；家具、用具、装具15.45万元，占固定资产净值的2.21%）。
（二）资产管理
固定资产按照“谁使用、谁负责”的原则，一年一次盘点，使用人在登记卡上签字确认。固定资产严格按照内部控制规范、《资产管理办法》、《政府采购管理办法》进行配置和处置。严格按照财务管理的相关要求，制定了《固定资产管理办法》、《货币资金管理制度》和《政府采购管理办法》等固定资产和办公用品使用、审批、稽核的内部管理规范。
四、部门整体支出绩效情况
2023年以来，我局在县委、县政府的正确领导下，在上级主管部门的精心指导下，以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，紧紧围绕县委“三区一高地”、推进“四城”建设发展目标，坚持改革与监管并重，服务与执法并举，局领导班子团结，战斗力强，全局干部职工主动作为、攻坚克难，扎实推进了全县市场监管事业全面高质量发展。现将相关工作报告如下：
一是强党建，推动主题教育走深走实
1.持续加强党的建设。局党委落实“第一议题”学习18次、理论学习中心组专题学习14次；用活党群服务中心新平台，开展各类党建活动10余场。
2.深化党风廉政建设。坚持一体推进“三不腐”，主动接受派驻三组监督指导，有效防范履职风险；加强“三级一体”监督体系建设，充分发挥基层纪检委员“前哨”作用。
二是防风险，严守“四大安全”底线。
1.食品安全“两个责任”压紧压实。全县已完成3478户食品生产经营主体分层分级；确定包保干部524人，干部包保配备率和责任承诺书签订率达100%，截止目前，一、二、三季度A、B、C级食品主体干部督导率100％。开展食品安全监督抽检，制定了《辰溪县2023年食品安全监督抽检工作计划》，目前已完成全年食品安全监督抽检任务共计1180批次，不合格样品数为25批次，不合格率2.12％。开展食品安全日常监管，目前已检查食品生产经营单位8876家次，出动检查人员2530人次，积极开展学校食堂及周边餐饮食品安全开展专项整治检查，针对发现的隐患问题及时责令整改。开展制止餐饮浪费行动，我局组织人员免费向全县餐饮服务经营单位发放制止餐饮浪费宣传资料7000余份，同时在餐饮环节开展餐饮浪费行为督查行动，下达责令整改通知5份，办理案件1起。
2.药品安全监管规矩规范。坚持日常、专项检查到位，截止目前，共出动执法人员,589人次，共检查药品经营单位195家次（含营医疗器械化妆品）、医疗器械（隐形眼镜）专营店7家次、化妆品专营店8家次、医疗机构37家次。共查处违法违规行为23起，责令现场立即改正10起、责令改正一般违规行为13起。坚持不良事件监测到位，截止目前全县共上报药品不良反应病例411例，医疗器械不良事件病例124例。
3.特种设备监察有力有序。紧盯隐患排查重点，全面摸清并动态掌握特种设备领域重大事故隐患底数，并督促落实整改推进工作。1-11月份共下达特种设备监察指令75份，排查重大隐患26处，26处全部整改完毕。紧盯专项整治重点，开展医用承压设备专项治理。发现隐患问题8类共37个，下达特种设备安全监察指令12份，立案查处2家，对存在的事故隐患督促相应医疗机构在时间节点内都已整改到位。紧盯燃气排查重点，开展市场监管系统燃气安全“整治行动”。出动检查人数300余人次，排查单位100余家，发现隐患3处，下达3份特种设备安全监察指令书，存在的隐患均已整改完成。紧盯安全宣传重点，围绕“人人讲安全，个个会应急”主题开展安全乘用电梯、使用气瓶、按照技术规程操作锅炉、压力容器、起重机械和大型游乐设施等安全宣传“五进”工作，出动宣传人次60余人次，发放宣传资料3300余份，悬挂横幅10余幅，张贴展板10余张。
4.产品质量监管严谨严格。聚焦风险防范环节，制定重点工业产品质量安全监督抽查实施方案和监督抽查实施细则，县级监督抽查110批次，其中产品抽样检验3批次不合格，对不合格产品及时进行后处理，并上报省市局，产品质量监督抽查结果处置率为100%；聚焦质量提升环节，制定了辰溪县市场监管领域成品油市场“打非治违”专项整治行动实施方案，对全县成品油经营企业宣贯启动国ⅥB标准车用汽油，确保县内成品油质量升级取得实效。
三是优服务，助力经济高质量发展。
（一） 以“监管”为抓手，营商环境实现新优化。一是加强年报服务。截止目前，全县完成企业年报98.37%，农专年报98.15%，个体年报98.71%。二是推进“双随机、一公开”监管。截止目前，先后组织20个部门开展联合“双随机、一公开”抽查85项，制定双随机抽查任务数85项，已启动85项，已完成任务数85项，抽取执法检查人员300人次，检查对象数10918个，已录入检查对象数10918个，已公示数10918个，完成公示率100%，目前已覆盖全部20个成员单位。三是推进信用监管，在市场准入、招投标项目、荣誉评定、失信惩戒等领域和县相关部门实现信息共享、监管联动，使失信企业“一处违法、处处受限”，逐步提高市场信用的约束力，促进企业诚信自律，提升政府行政效能。截止目前，我县共计对5982户市场主体进行了信用风险分类管理，评级A户为1357户、B户为3704户、C户702户、D户219户。
（二）以“服务”为导向，惠企惠民推出新举措。
1.持续深化“放管服”改革，设置“一窗受理”、“一网通办”， 实现企业自主开办全程电子化操作并1个工作日内办结。为新开办企业免费刻制公章“4+1”，新开办企业“一站式”“打包”服务“零成本”。
2.优化市场主体经营结构，制定《辰溪县2023年经营主体培育工程发展市场主体目标任务分解》，全县净增经营主体2215户，（其中企业1098户，个体1117户），完成市定目标113.24%，个转企”完成市定目标161%，清理没有开展经营活动的经营主体1866户，综合排名全市前列。现经营主体中企业占比27%，实有法人企业占比68%。
3.加大商标注册力度。累计有效注册商标1694件。有“HQ”汉清生物马德里国际商标1件，“辰溪金银花”、“辰溪茶油”、“辰溪稻花鱼”三件中国地理标志证明商标。培育指导辰溪县农业学会申报“辰溪脐橙”中国地理标志证明商标。当前累计拥有有效发明专利236件，万人有效发明专利拥有量为5.78件。授权实用新型专利165件，授权外观设计专利82件。
4.积极推行柔性执法。树立服务型执法理念，建立“预防为主、轻微免罚、事后回访、重违严惩”的执法新模式。累计查处各类轻微违法违规行为27起，均通过约谈、警告、责令改正、不予行政处罚等方式予以责令改正和纠错，同时，加强事后监管，定期开展“回头看”，适时做好行政指导服务工作。截止目前，免予处罚 1件、不予处罚 4件、从轻处罚 31件、减轻处罚 31件、一般处罚5件、从重处罚2件。
四是强监管，维护公平竞争市场秩序。
1.“通”投诉举报之渠。开展了以“优化消费环境  提振消费信心”为主题的消费维权宣传活动。活动现场共悬挂横幅16条，发放宣传资料2000余份，接待咨询群众300余人次。充分发挥和利用12345和12315投诉举报电话作用，目前为止，12345平台和12315热线共受理各类消费投诉257起，受理163起，其中投诉161起，占比98.7%；举报2起，占比1.3%。为消费者挽回经济损失12万余元。开展《诚信经营.放心消费》创建活动，强化经营者与消费者的协商和解机制，截至目前为止，按照创建计划，已向市消保科申报35家，其中6户申报了省级创建示范单位。
2.“筑”价格监督之墙。开展殡仪馆收费、快递市场、物业收费、管道燃气安装、农资市场价格检查、粮食购销领域市场秩序整治、涉疫药品稳价保质专项行动等工作。到目前为止，共检查市场经营主体835家，责令整改5起，立案1起。
3.“固”计量监管之堤。配合湖南省计量院对我县医疗机构医用计量器具的现场检定，共检定计量器具420余台件，受检定率97%以上；配合怀化市计量所对我县医疗机构的强检器具的检定，共检各类计量器具860余台件，受检率达98%。对全县22余座加油站进行100多次专项巡查，加油机的受检率达100%。
4.“树”行政执法之帆。持续开展2023民生领域案件查办“铁拳”行动，重点查处食品中非法添加降糖降压降脂等物质、假冒伪劣化肥、“神医”“神药”虚假违法广告等突出问题。开展“双打”专项行动，严厉打击侵犯知识产权和制售假冒伪劣商品违法行为，加大对恶意申请注册商标、违法使用商标行为的打击力度。共查处食品、药品、特种设备、产品质量等市场领域违法案件109件，办结91件，罚没金额180余万元，其中60万元以上案件1起。
五、存在的主要问题

1、预算计划与预算执行存在一定的偏差。
2、绩效目标设定不够合理、管理措施不够细致。
六、改进措施和有关建议

加强单位预算编制工作，逐项做出预算计划，预算合理、不留缺口、不留空项。加强业务培训，提高评价水平，切实推进绩效评价工作的开展。
                          辰溪县市场监督管理局
                             二O二四年四月二日
